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全市各机关企事业单位，广大市民
朋友：

受能源市场价格大幅上涨，煤
炭供应持续偏紧等多种因素影响，
导致北方今冬供热形势严峻。在全
力抓好供热单位在能源储备、保障
居民供热的同时，我们鼓励全市各
机关、企事业单位、工商业热用户和
广大居民群众联合行动、有序用热、
节约热能，特发出以下倡议：

一、机关企事业单位率先垂范，
做好表率。各机关企事业单位要厉
行节约，自觉带头践行绿色节能办

公理念，建设节约型机关。要积极
做好楼体保温工作，严格控制冬季
通风时长，尽可能减少热能散失。
根据作息时间，配合供热单位调节
用热参数，降低耗热量。

二、工业企业积极配合，有序用
热。工业企业要服从调度，严格执
行有序用热安排，加强采暖系统的
调节，满足生产、营业正常用热需
求，要加强门窗等维护，必要时加装
封窗膜、热风幕、门帘等，减少热量
散失。

三、全体居民积极参与，节约用

热。市民家庭要积极配合供热单位
做好小区供热设施的巡检维护，保
证采暖系统正常运行。街道、社区、
物业企业要做好小区单元楼门窗、
居民做好室内门窗保温，减少热能
损失。

让我们携起手来，从自我做起，
争当节约能源的示范者和推动者。
努力在全社会形成人人关心节约用
热、时时注意节约能源的新风尚。
以实际行动践行绿色发展理念，为
长春市经济社会发展作出贡献！

长春市城乡建设委员会

10月11日，省应急管理
厅有关人员到吉能集团督导
检查煤炭保供期间和四季度
煤矿安全生产工作。

督导组强调，安全是保
供的前提，吉能集团要提高
政治站位，压紧压实企业主
体责任，在坚守安全底线的
前提下组织生产。保供和
保安全两手抓，两手都要
硬。时刻保持清醒头脑，坚
决杜绝“三超”行为。要加
强现场管理，严格落实各项
安全防范措施，坚决杜绝

“三违”作业。要强化风险
管控和隐患排查治理，坚决
消除隐患，降低安全风险，
杜绝事故发生。要强化领
导带班和驻矿包保，落实考
核机制，切实发挥作用。要

强化全员安全素质提升，提
高自保互保意识和应急处
置能力，严格执行紧急情况
下停产撤人制度。

吉能集团汇报今年以
来安全生产情况和第四季
度安全生产工作安排部署
和具体措施。吉能集团主
要负责人表示，坚决落实省
应急管理厅要求，以安全为
保供基础，时刻把安全放在
各项工作的首位，从细从严
落实安全保障措施，做到驻
矿包保责任落实清单化，公
司包矿、矿包段队、队包班
组，责任落实到岗位和人
头，彻底解决最后一公里问
题，确保安全生产。

/城市晚报全媒体记者
陆续 报道

省应急管理厅督导检查吉能集团
煤炭保供期间安全生产工作

10月12日，长春市城乡建设委
员会对各热电厂、供热企业发布了
一则“关于2021-2022年采暖期提
前开栓供热”的通知。

各热电厂、供热企业：依据气象
部门预报，本月14日起长春市区将
有一次大幅度降温过程,室外平均
气温将低于0摄氏度。按照市政府
决定，现向全市下达提前开栓供热

指令：10月15日0时具备开栓条件
的供热区域全部开栓供热。各热电
厂、各供热企业要按供热指令要求
准时开栓，达标供热。具体相关要
求如下：

一、提前做好设备调试、系统冷
态、热态运行，确保热用户10月15
日0时室温达标;加强锅炉、管网等
供热设施、设备的维护工作，保证供

热生产安全；
二、向社会公开报修、信访投诉

电话，及时解决热用户反映的供热
问题；

三、开栓后及时上报开栓情况，
如遇突发事件，必须第一时间上报，
并按事件紧急程度启动应急预案，
防止发生重、特大事故。/城市晚报
全媒体记者 刘佳雪 报道

关于有序用热、节约热能倡议书

长春市建委发布“提前开栓供热”通知：

10月15日0时具备开栓条件的
供热区域全部开栓供热

12日，城市晚报全媒体记者从
长春市各大供热企业了解到，为充
分做好今冬供热准备工作，确保市
民温暖过冬，今冬供热冷态运行已
经陆续开始。据悉，供热冷态运行阶
段，主要测试供暖设施是否有漏点等
问题，居民要注意家中留人。冷运行
后，由于整个供暖系统中充满了水，
千万不能私自改动、挪动供暖设备。

专业解答>>
什么是冷态运行？

冷态运行是供热单位为保证供
热系统安全正常启动，市民按时、顺
利、正常用热所做的供热准备工
作。冷态运行期间，供热单位的重
点工作是测试热源流量供应能力，
对一次管网进行初步调节、分配，使
供热管网在冷态运行期间达到水力
均衡。冷态运行也可以提前暴露供
热系统存在的问题，便于供热单位
及时消除管网隐患，降低管网在运
行期间的故障率，减少因管网故障
对用户用热造成的影响。

冷运开始后，热力站房的一次
侧已经具备运行压力，二次侧也开
始注水投运，小区的庭院供热管道
和用户的室内采暖管道已满水带
压。用户应注意小区内张贴的供热
通知，投运时家里要留人，以免屋内
管道漏水，损坏财物。

热企待命>>
完成二次网充水随时可开栓

据了解，在“十一”长假期间，长
春各热企均已开启供热前的二次网
充水工作。同鑫热力9个分公司，已
全部开始充水了，10月10日左右，
二网充水基本完成，之后进行冷态
运行，随时准备开栓供热。10月10
日，宇光热力设备和管网处于冷态
运行，等待随时开栓供热。

长热集团在9月20日左右已经
开始陆续对二次网进行充水。中瑞
热力等一些热企从10月1日起开始
进行二次网充水工作并首次“烘炉”。

针对近期的供热管网试水，结
合多家热企相关人员提供的专业知
识，温馨提示广大供热用户：

1.供热前，用户需要检查家中
供热阀门是否已经开启，然后打开
供热设施上的排气阀，将地热或暖
气片里的空气排放干净。

2.供热初期，热力企业需要一
定时间的调试过程，部分居民家中
如果温度不高请不必着急，待热力
公司调试结束后就会趋于正常。

3.目前供热设备已进入冷态循
环，热用户不要擅自改动供热设施
或操作供热阀门，如有装修需要的
业主一定要聘请有资质的施工队伍
在热力公司技术人员指导下进行。

4、供暖过程中，如遇各类问题，可
随时拨打热企客服电话咨询、报修。

关于投诉>>
长春市以及各区供热投诉电话

长春市：12319
朝阳区：0431-89388100
南关区：0431-81960209
宽城区：0431-81955716
二道区：0431-84943886
绿园区：0431-89679766
双阳区：0431-84227302
经开区：0431-84859776
净月区：0431-84518722
汽开区：0431-81501413
长春新区：0431-85543168
莲花山：0431-81331206

供热企业咨询电话

1.长热集团 咨询电话：963963
2.长春市供热集团电话：96609
各分公司电话：
庆丰供热公司电话：
0431-89319607
四平供热公司电话：
0431-82734848
凯旋供热公司电话：
0431-89369596
东泰供热公司电话：
0431-82946583

富丰供热公司电话：
0431-82994562
新城供热公司电话：
0431-89270107
盛北供热公司电话：
0431-81106116
兴华供热公司电话：
0431-89672635
高新供热公司电话：
0431-89270101
3.同鑫热力 咨询电话：9612399
4.宇光热力 咨询电话：96669
5. 大唐长热吉林热力 咨询电

话：963789
6. 大唐长春热力 咨询电话：

963789
7.经开供热集团咨询电话
二道分公司：0431-82535572
营口分公司：0431-81002704、

82535532
云港分公司：0431-85878723
热电分公司：0431-81002636、

82535561
兴隆分公司：0431-82535541
欧文斯分公司：
0431-81685665
昆山分公司：0431-81685689
8.长房供暖
星宝分公司：0431-86805658
天诚分公司：0431-81687163
吉顺分公司：0431-86823033
园区分公司：0431-81063424
创安分公司：0431-81063442
青海分公司：0431-86737943
团山分公司：0431-80883142
9.长春国信供热工程有限公司

客服热线：0431-80775455
10.吉林省金诚供热咨询电话：
0431-82880295
11.中瑞热力咨询电话：
0431-80885384/80885392
12.高新热力咨询电话：
0431—87016611
13.长春龙泰供热咨询电话：
9612355

/城市晚报全媒体记者 刘佳雪 报道

长春市各大热企启动冷态运行随时供热
关于今冬供热 这些电话要记好

东北证券投教基地积
极响应吉林证监局号召，携
手多家金融机构组建工作
组，于9月29日走进吉林大学
开展“金融知识普及月——
走进吉林大学”活动，将金融
知识送进校园。

工作组联合在吉大校园
内设置金融知识普及专区，
摆放主题宣传展板、悬挂宣
传条幅、摆放宣传展架，银
行、证券、保险业机构各显其
能，携手打造覆盖金融行业
不同领域、相关专业的知识
普及阵地。东北证券投教基
地投资者教育服务人员与行
业同仁密切协作，面向师生
发放宣传折页、讲解金融知
识，全方位传递理性投资、价

值投资理念。
投教宣传专区吸引了过

往师生驻足，他们或是翻看
投教宣传品，或是与投教服
务人员深入交流，表达了各
自对金融市场看法，同时也
有针对性地提出了各类问
题。东北证券投教基地工作
人员对这些问题进行了细致
解答，受到了广大师生的充
分认可，现场气氛热烈。

此次活动是吉林省内金
融机构联合开展的“金融知
识普及月”系列主题活动之
一，未来东北证券投教基地
将继续在监管部门的领导
下，为广大投资者提供有温
度的投教服务，携手业内同
仁，共建清朗金融环境。

东北证券投资者教育基地携手多方举办
“金融知识普及月——走进吉林大学”活动

10月9日，吉林市丰满消
防救援大队防火监督员针对
辖区6家密室逃脱类场所开
展防火安全检查。在检查
过程中，防火监督员首先认
真听取了这些场所消防安
全责任制落实和日常消防
安全管理工作的情况汇报，
并对场所安全出口、消防疏
散通道是否畅通无阻等情况
进行了重点检查。检查结束

后，大队防火监督员就进一
步加强各单位消防安全管理
工作强调了三点意见：一是
提高认识，扎实做好消防安
全管理工作。二是要在易造
成火灾风险点上加大防控力
度。三是要做好日常的消防
安全工作。各单位要加强值
班工作，确保各岗位人员在
岗在位。 /宋荞宇 城市晚报
全媒体记者 吕闯 报道

吉林市丰满消防救援大队
积极开展密室逃脱类场所消防安全检查

近日，长春公交集团东盛
汽车公司K18路车队针对天
气变化，多措并举保障营运工
作有序进行。长春公交集团
东盛汽车公司K18路车队为
保障线路良好运行，保障市民
顺畅出行，安排部署管理人员
在低洼易积水路段巡查路况，
并深入到浦东路、罗山路、东
大桥等积水路段，站岗执勤，

现场维持营运秩序。车队安
全员提醒驾驶员雨天小心驾
驶，及时向驾驶员做好安全警
示提醒。“我们加大运营线路
的监管力度，对车辆灯光、雨
刷器、涉水警示牌等进行全面
检查，保障汛期路线行车安
全，并分析客流变化，全力以
赴满足市民乘车需求。”车队
队长冀清泉说。

长春公交集团东盛汽车公司K18路车队
多措并举保障汛期营运工作顺利开展

长春公交集团西昌汽车
公司G9路车队所属公交车是
由永新路发往南关的，沿线有
新建小区，也有老小区，居民
偏老龄化。为此，长春公交集
团西昌汽车公司G9路车队为
驾驶员开展了以加强“提醒”
为主题的培训。此次培训主

要是为老年乘客讲解乘车的
常识，以做到更好服务于乘
客，守护老年人的乘车安全。
长春公交集团西昌汽车公司
G9路车队相关负责人介绍，
做好服务是公交人的本质工
作之一，但是要真正地把服务
做好，还需要更深入的努力。

长春公交集团西昌汽车公司G9路车队
加强“提醒”服务 提升乘车安全系数


