
A06 省内 2021年8月12日
星期四

编辑：和风|美编：周春旭|责校：李传富

最近几天长春市民贾先生和爱人
郑女士都很上火，上火的原因是小两口
在2019年报的驾校，如今出于家庭原
因不准备考了想退费，却被告知每人要
被扣1000元钱。“我俩就报名的时候去
了一次，至今一次培训或者测试都没去
过，凭啥就要扣一千块钱啊？”对于驾校
给出的说法，贾先生表示难以接受。

未参与学习想退费驾校要扣钱

贾先生告诉城市晚报全媒体记者，
他和爱人是在2019年7月份在绿园区
君安驾校总校报的名，“当时是朋友圈
里有个教练发信息，我和爱人看到了就
去报名了，每个人3080块钱报名费。”
贾先生说，报完名后不久，爱人就怀孕
了，因此他和爱人都没有时间去驾校练
车了。

“我两口子就报名的时候去过驾校
一次，之后一次培训或者练车都没参加
过，学校那边也没联系我们。”贾先生
说，6月17日，他赶到了绿园区君安驾
校总校申请退费。“现在我和爱人在家
看孩子，根本没时间学车，而且我们还
打算去外地工作，所以练车的事只能以
后再说了。”

贾先生告诉记者，他申请退费的时
候，工作人员拿出了一张退费申请表，
让他填写。“单子下面有个备注，说我报
名参加活动不予退费，如果退要扣手续
费啥的，我当时就问他我得扣多少钱，
她说让我先签上，在7月25日会有人给
我打电话告诉我扣多少钱的，不签就不
能给退费。”无奈之下，贾先生只好在两

张退款申请上签了字。
然而，贾先生等到了7月25日却没

有人主动联系他，他只好再次联系驾
校，这次工作人员表示财务人员不在，7
月26日，贾先生再次联系驾校，这次一
名工作人员直接告诉他如果想要退款，
每个人需要扣一千元钱。

“我一次没去就要扣我一千，我当
时就问她了，凭啥扣的，她说收据上写
着不予退费了，如果想退就得扣费，我
说我不同意，她又说让我等着，她去跟
领导申请，后来就没动静了，我再打电
话，干脆就告诉我财务不在！”贾先生
说，如今他不知道如何是好，只好求助
媒体。

驾校工作人员：
最低每人扣800元

8月10日当天，城市晚报全媒体记
者联系到了绿园区君安驾校总校的工
作人员，工作人员对贾先生夫妇的扣款
给与了解释。

“驾校这个行业跟其他行业不一

样，学员报完名之后我们必须得往上级
部门车辆管理所报名，这样学员才有资
格申请考驾驶证，在往车管所报名的时
候咱们会有一个审批的费用，就是人工
费。贾先生夫妇所有的报名手续，包括
车管所的审批全部完事了，产生的扣款
就是这么形成的。”工作人员表示，“正
常贾先生夫妇报名的特价活动是不给
退款的，但因为二人情况特殊，财务部
门已经向总校申请了退款，总校也同意
了，但其中产生了违约金500元钱，还
有一个就是档案审批的费用，所以加在
一起，每个人就要扣一千。”

该工作人员表示，“档案审批的费
用”并非车管所扣款，而是因为驾校方
面已经为贾先生夫妇在车管所办理完
了所有手续，因此产生了一定的人工
费用。

在沟通的最后，工作人员表示经
过申请，总校方面为贾先生夫妇进行
了特殊减免，每人最低扣款800元，如
果贾先生夫妇同意，总校方面就直接
打款了。

为充分做好辖区高层建筑灭火救
援准备工作，切实提升支队高层建筑灭
火救援专业队实战能力，近日，长春消
防救援支队在中国联通长春分公司青
岛路枢纽大楼组织开展高层建筑灭火
救援实战演练，支队全勤指挥部、8个消
防站，共计25辆消防车、160名指战员参
加演练。

此次演练假设：联通大厦10层电
池间发生火灾，在单位报警和自救过程
中，火势迅速蔓延至走廊，并突破窗口，楼
内有人员被困，具体位置和数量不详。19
时31分，支队指挥中心接到报警后，一次
性调出市区8个消防站的25辆消防车、
160名指战员赶赴现场，全勤指挥部遂行
出动，同步通知公安、应急、交通、水务、电
力等相关社会联动力量到场协助救援。

演练期间，在有序做好各项演练科
目的同时，检验了高层建筑吊升器材、
登高平台消防车高层建筑窗口救人、直
臂云梯消防车窗口救人、延伸水带设置

水枪阵地、沿楼梯中缝垂直铺设水带设
置水枪阵地和沿外墙垂直铺设水带设
置水枪阵地等操法训练成果；实地测试
了高层供水能力、举高车实用效能、3种
高层水带铺设方式效率等。导调组人
员各司其职，全程跟踪指导实战演练的
各个环节。

演练结束后，当日指挥长组织所有
参演力量进行现场讲评，总结经验、查
找不足。

通过此次高层建筑灭火救援实战
演练，进一步检验了支队扑救高层建筑
火灾实战能力和成果，有效提升了指战
员扑救高层建筑火灾事故的快速反应
和协同作战能力，为更好做好高层建筑
灭火救援准备工作提供了科学的依
据。下一步，支队将以此次高层演练为
契机，继续优化专业队伍力量编成，推
进各类专业队建设，为全面提升队伍整
体战斗力奠定基础。/城市晚报全媒体
记者 吕闯 报道 消防供图

当下正值暑期，很多
家长会带孩子选择就近
到公园避暑游玩，其中长
春市南湖公园的金沙滩
就非常受欢迎，但随着游
玩的人多了，产生的垃圾
也增多起来。8月9日，就
有网友发布了“长春市南
湖公园金沙滩垃圾遍地”
的视频，视频中显示白天
金沙滩内人头攒动，而到
晚上人走后却垃圾遍
地。关于此事，昨日城市
晚报全媒体记者到现场
进行了踏查。

10日10时10分左右，
长春市南湖公园金沙滩区
域已经来了不少游客，周
围扎起了帐篷，有人正在
帐篷里纳凉，有人则在河
边玩沙。记者环绕四周看
到，整个区域的环境比较
整洁，只看到零星几处有
糖果皮。

采访中，记者看到有
人正在帐篷内磕着瓜子，
而她很注意卫生，将瓜子
皮统一放到一个袋子里，
装满后再扔到垃圾箱。
该游客表示，爱护环境人
人有责，她和家人去哪玩
都会带着垃圾袋，保持卫
生整洁，不能给公园美丽
的环境带来破坏。随后
记者给该游客看了垃圾
遍地的视频后，该游客则

表示，可能是游客走的时
候忘记将垃圾带走了，但
不管怎么样这种做法都
不应该，好的环境需要大
家共同来维护。

对于视频中垃圾遍地
的情况，现场一名保洁人
员表示，现场应该是8月8
日晚上10点钟，游客玩了
一天陆续离开后，并没有
将随手垃圾带走，至于原
因她猜测有人可能是忘
了，也有人就是故意放这
的。保洁人员发现后，加
班加点进行了清理，保持
环境卫生，而这两天的卫
生保持得还可以。

10日，记者从南湖公
园办公室了解到，现在金
沙滩区域周末每天的游
客量能达到上万人次，8
月8日一天金沙滩区域清
理出的垃圾量就达到了9
吨。为了能够更好地保
护环境，公园特别在金沙
滩区域增设了50余个垃
圾桶，大约三米就会有一
个垃圾桶，以方便游客处
理垃圾。对此公园方面
再次提醒游客要文明游
园，遵守规定，营造一个
良好的游园环境。同时
也提醒南湖公园水域禁
止野浴。
/城市晚报全媒体记者

吕闯 实习生 王泽昊 报道

长春市南湖公园保洁人员加班加点清理金
沙滩垃圾，他们呼吁

文明游园 不要乱丢垃圾

报名后因故不能考试想退费
小夫妻和驾校起争执
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针对此事，城市晚报全媒体记者
咨询了吉林达江律师事务律师苏杭，
苏杭说，贾先生和爱人郑女士不考驾
照的原因是因为自身问题，与驾校没
有关系。

郑女士是因为怀孕、生育，符合
退费申请表中“如遇身体疾病等特殊
原因”，不需要违约金。郑女士的退

费应除去驾校人员的相关人工费后
予以退款。至于驾校到底付出何种
成本，需要驾校对郑女士进行说明，
并提供相应的票据等证据。

而贾先生的退费要求，需要支付
一定的违约金，违约金的多少，双方
可以协商。

/城市晚报全媒体记者 王跃 报道

<律师说法>

8月10日9时52分，南
航CZ6545航班比计划时
刻提前33分钟落地杭州，
顺利完成了一场跨越
1900公里的生命接力，为
后续器官移植手术争取宝
贵时间。

一般肺部移植时间要
求非常严格，仅有8-12小
时的最佳移植时间。时间
就是生命！南航吉林分公
司8月9日晚接到吉林大学
第一医院器官移植中心的
保障请求后，立即启动紧
急保障预案，提前做好各
环节保障安排，通过开通

“绿色通道”的措施，确保
医生团队顺利成行。

8月10日早5时45分，
吉大一院一行3人抵达长
春龙嘉机场南航值机柜
台，南航吉林分公司按照
保障方案，优先专项保障，
开设专用柜台快速查验和
办理相关运送手续，协调
机场部门开通专用绿色安
检通道，南航地服部门安
排专人一路引导登机，运
行指挥部门积极协调空管
部门，第一班放行CZ6545
航班，并持续关注航班正
常性。

7时23分，CZ6545航
班从长春龙嘉国际机场顺
利起飞。飞行过程中，飞
行机组始终与空管部门保
持联系，争取航班优先落
地。经过2小时29分钟的
飞行，9时52分，CZ6545航
班比计划时刻提前33分钟
在杭州落地。飞机落地
后，医生团队优先下机，临
行前，医生团队对南航高
度的社会责任感及高效优
质的应急服务保障工作表
示敬佩和感谢。

据悉，2021年，南航
多次与时间赛跑，参与生
命守护和救援。4月30
日，和田7岁男孩被拖拉
机皮带轮绞断手臂，南航
迅速决策“二次开门”，为
断臂男孩抢回救治黄金
时间。6月8日，南航执行
CZ6442 成都至长春航
班，机上一名旅客突发疾
病，情况危急。南航机组
迅速决策，第一时间就近
备降北京大兴国际机场，
旅客经过抢救治疗后转
危为安。

/城市晚报全媒体记
者 刘佳雪 报道 南航吉林
分公司供图

一场跨越1900公里的生命接力
南航为后续器官移植手术争取宝贵时间


