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“春节”、“元旦”即将来临，根据近
年来“双节”期间的消费热点和举报投
诉重点，结合日常监管与冬季疫情防
控工作情况，吉林省市场监督管理厅
提醒广大消费者理性消费，在消费过
程中注意以下几点：

1.警惕价格欺诈。消费者进行消
费时，要注意商家是否有虚构原价、虚
假优惠折价的现象，是否有标价内容
与折扣幅度与实际不符、不履行或者
不完全履行价格承诺等情况；要注意
不标示或含糊标示价格附加条件、低
价招徕顾客以高价进行结算等行为。

2.留意明码标价。消费者在购
物、用餐、旅游时，要留意经营者是否
明码标价，是否存在标价之外加价出
售商品或提供服务的情形；在同一时
间、同一经营场所内，展示的明码标价
内容是否一致，是否有误导消费者等
问题。

3.注意食品安全。假日期间，是
餐饮消费高峰，也是各类餐饮消费问
题的高发期。消费者外出就餐应选择
证照齐备的食品经营单位并索要正规
发票或收据。尽量避免食用“新奇”

“野味”等不常食用或从未食用过的食
物以及易导致过敏的食品，不要购买、
食用有关部门明令禁止、来历不明的
食物，以免发生食物中毒。

4.选购食品要仔细。消费者选购
预包装食品时，要注意检查包装是否

完好，食品名称、配料表、生产者和(或)
经销商的名称、地址和联系方式，生产
日期、保质期、贮存条件、食品生产许
可证编号等说明是否清楚。选购散装
食品时要注意观察是否有霉点、异味、
变色、变质等问题。建议消费者尽量
选择在大型超市、正规市场购买食品。

5.选择正规购物平台。消费者应
挑选信誉度高、管理规范、交易规则完
善、通过第三方支付平台进行支付的
电商平台进行网络购物。注意查看平
台内店铺首页醒目位置是否公开营业
执照登载的信息或者其营业执照的电
子链接标识及经营业务有关的行政许
可信息等，避免在非正规电商平台上
购物。

6.注意辨别虚假广告。保健食
品、医疗、药品广告日益成为虚假广告
的“重灾区”，老年人在报纸、杂志等媒
体接触广告时，要提高辨别意识。特
别防范所谓的“专家”向老年人推销高
价的假冒伪劣保健品。对以赠送鸡
蛋、面条、酱油等小物品诱惑，达到推
销商品目的的行为，老年人不要随意
在讲座上购买保健品或保健用品。

7.谨防不正当有奖销售。消费者
参加经营者有奖销售活动时，要注意
商家是否存在虚构奖项、奖品、奖金金
额的现象，是否有不按照向消费者明
示的信息兑奖、故意让内定人员中奖
等欺骗方式进行有奖销售的行为。特

别提示，抽奖式有奖销售最高奖的金
额超过五万元，属于违法经营行为。

8.从正规渠道购票。建议消费者
从网络、电话、火车站窗口、手机 APP
客户端和自助售票机等正规渠道购
票，谨慎使用非官方第三方抢票软件，
拒绝通过黄牛党购票，以免泄露个人
隐私、上当受骗。注意关注中国铁路
客票发售和预订系统新增的“候补购
票”功能。

9.注意出行安全。一是自觉增强
疫情防控意识，降低走亲串友、聚会等
活动频次，有效防范病毒传播；二是消
费者在选择租车服务时，要验证信息
发布企业的相关资质，尽量选择有品
牌、口碑好的租车企业，不要盲目追求
低价。签订租车合同时要仔细阅读合
同条款，对企业免责条款和押金租金
相关条款要重点审查，并保存好相关
租车票据。

在消费过程中，请消费者保留好
凭证证据。无论是线上或线下消费，
还是外出旅游或消费购物，都及时向
商家索取并妥善保管购物发票、小票、
电子交易码等有效凭证。扫码付款时
要注意保留截图，一旦发生消费纠纷，
消费者与商家不能协商达成一致，或
发现商家有涉嫌违反市场监管法律法
规的行为，可直接拨打12315进行投
诉举报，依法维护自身合法权益。

/城市晚报全媒体记者 王跃 报道

近日，一段女子在长春轨道交通
二号线内嗑瓜子的视频被曝光在了
网络上，视频中，一名身穿红色羽绒
服的女子右手抓着一把瓜子，正在不
停地嗑着，一些瓜子皮撒了一地，在
该女子离开后，将大量的瓜子皮顺势
扔在了座位上，非常不文明。针对该
情况，12月24日，记者来到了长春轨
道交通一号线和二号线上踏查此事，
虽然未看见有人如此过分地嗑瓜子，
但依然有一些不文明的情况发生。

一号线：
候车时不排队、堵在门口

上午9点45分，在长春轨道交通
一号线市政府站内，城市晚报全媒体
记者看到，有不少乘客正在等待上
车，而在等候的过程中，一些心急的
乘客并没有自觉地进行排队，而是站
在了下车口的位置上，也就是堵在了
门口。很快长春轨道交通一号线列
车进站了，车门一开，几名男士乘客
还没等车上的人下来，就急匆匆进入
车内寻找座位。

随后记者也坐上了长春轨道交
通一号线继续踏查，在踏查过程中，
记者并未发现有乘客吃东西或者嗑
瓜子，大多数乘客都低着头摆弄着手
机，而此时，记者发现，有一些乘客可
能是由于热了的原因，已经把口罩摘
了下来，在公共场合内，这种行为也
是不文明的，不安全的。

二号线：
有乘客大声聊天、手机外放

上午10点10分，城市晚报全媒
体记者踏上了长春轨道交通二号线，
此时二号线上的乘客已经比较多了，
不过记者发现，有一些乘客还是会将
自己的挎包、书包放在座位上，导致
个别乘客没有座位。

与此同时，有一些乘客将口罩褪
到了下巴上，开始与同行的伙伴大声
谈论，声音很大，导致旁边的乘客纷
纷侧目。踏查过程中，记者还发现一

些乘客会用手机外放语音追剧。

工作人员：
呼吁大家自觉遵守乘车规则

近年来，网上时常会出现一些针
对地铁、轻轨上乘客不文明现象的
爆料，就在今年的 12月 19日，长春
一位网友就曾爆料：“长春轨道交通
三号线，老人不戴口罩，在车上吃东
西乱扔杂物，吃完橘子把橘子皮扔
车窗台上，吃完糖把糖纸直接扔座
位上……”而在此之前，乘客在轻轨
上占座位睡觉、脱鞋、把脚踩在轻轨
椅子上等不文明现象均曾被曝光。

针对轻轨车上出现的不文明乘
车现象，长春市轨道交通集团有限
公司的一名工作人员表示，长春市
轨道交通集团有限公司在每个轻轨
车站都设有《长春市轨道交通乘车
规则》。

“像乘车时脱鞋、在车上吃东西
等不文明乘车行为一直都有，轻轨车
上没有乘务员，只有驾驶员，没有专

门人员在车上监督管理这样的不文
明现象，需要乘客自觉遵守乘车规
则，同时呼吁市民能文明乘车，杜绝
不文明现象的发生，提升长春市的城
市形象。”该工作人员表示。

《乘车规范》新规已经实施

“严禁在列车内进食，严禁在车
站或列车内追逐打闹、大声喧哗，严
禁使用电子设备时外放声音……”据
城市晚报全媒体记者了解，今年4月
1日起，长春市轨道交通运营服务管
理(不含有轨电车)已经开始施行新的
乘车规范，依据交通运输部于2019
年10月18日印发的《城市轨道交通
客运组织与服务管理办法》，以及《长
春市轨道交通管理条例》《城市轨道
交通运营管理规定》，长春市交通运
输局制定了《长春市轨道交通乘客乘
车规范》(以下简称《乘车规范》)，并于
2020年 3月通过了长春市司法局的
备案审查，同意印发。

/城市晚报全媒体记者 王跃 报道

省市场监督管理厅提醒广大消费者“春节、元旦”理性消费

“双节”理性消费有九招

不排队 抢上车 大声说话 手机外放 不戴口罩……

记者踏查长春地铁不文明现象

24 日，城市晚报全
媒体记者了解到，吉林
省人民政府收悉省教育
厅《关于吉林广播电视
大学更名为吉林开放大
学、长春广播电视大学
更名为长春开放大学的
请示》。根据《教育部关
于印发〈国家开放大学
综合改革方案〉的通知》
(教职成〔2020〕6 号)和
《教育部办公厅关于做
好地方广播电视大学更
名工作的通知》(教发厅

函〔2020〕50 号)精神，
经研究进行了批复：

一、同意吉林广播
电视大学更名为吉林开
放大学、长春广播电视
大学更名为长春开放大
学。

二、两所学校更名
后的隶属关系、管理体
制以及原有的学历、非
学历教育办学权等保持
不变。

/城市晚报全媒体
记者 陆续 报道

省政府同意吉林广播电视大学
长春广播电视大学更名

记者 27 日从吉林
省学生体育协会了解
到，2020 年底至 2021
年初，吉林省将陆续承
办多项大学生冰雪赛事
暨第 30 届世界大学生
冬季运动会选拔赛。

据介绍，除已经结
束的第七届中国大学生
滑雪挑战赛（东北赛区）
以外，吉林省还将举行
2020 年中国大学生越
野滑雪长距离赛、2021
年中国大学生滑雪锦标
赛和滑雪定向赛。三项
比赛也是第 30 届世界
大学生冬季运动会的选

拔赛，各单项的前五名
将入选第 30 届世界大
学生冬季运动会预备
队。

为了保证各项赛事
顺利举行，组委会成立
疫情防控保障工作组，
组织医疗专家前往赛区
指导、监督防疫工作，并
制作疫情防控指南，严
格遵守防疫规定及竞赛
防控要求，落实落细疫
情防控工作。

本次系列滑雪赛由
中国大学生体育协会主
办，吉林省学生体育协
会承办。 /新华社

多项大学生冰雪赛事
将陆续在吉林开赛

游客在高科技冰板
上体验冬奥项目冰壶运
动、青少年在冰球场地
驰骋炫技、“冰墩墩”“雪
容融”雪雕成“打卡”地
标……在26日开幕的第
五届吉林国际冰雪产业
博览会暨第二十四届长
春冰雪节现场，随处可见
的“冬奥”元素，让这场冰
雪盛会更加“火热”。

据了解，本届雪博
会总展览面积达 10 万
平方米，设立了冰雪盛
典、冬奥主题、冰雪城市
等多个主题展馆。

近年来，吉林以“冬
奥在北京，体验在吉林”
为契机，加速推动冰雪

旅游、冰雪装备制造等
冰雪产业发展。吉林省
文化和旅游厅市场推广
处处长贾鑫表示，本届
雪博会市场化程度好于
往届，消费热度持续升
高，吉林冰雪市场有望
迎来较大提升。

记者看到，户外滑
雪装备、除雪造雪设备
等成为本届雪博会冰雪
商贸展区的热门，长春
冰雪新天地等旅游景区
门票即刻售空。多家参
展商表示，今年雪博会
展位供不应求，即使受
到疫情影响，业界仍对

“冰雪＋”市场充满信
心。 /新华社

“冬奥”元素
加热吉林冰雪经济

中国博物馆协会专委会
年度工作会议在长召开

12月25日，由中国
博物馆协会市场推广与
公共关系专业委员会主
办，吉林省博物院承办
的中国博物馆协会市场
推广与公共关系专业委
员会2019至 2020年度
工作会议在省博物院召
开。来自北京、上海、河
南、陕西的80多位代表
参加了会议。

会上，省博物院负
责人介绍了本届雪博
会“冬季文博创意产业
主题馆”的基本情况和
特色亮点。本次会议

总结了2015至 2019年
全国研学评比活动、北
京服务贸易交易会、二
十四节气文创设计大
赛、第九届博博会筹备
情况、弘博网宣传等专
委会在2019至 2020年
的重要工作，公布了全
国研学调研、第九届博
博会筹备及专委会官
方 网 站 开 发 建 设 等
2021年主要工作计划，
增改选了一批专委会
副主任委员及委员。

/吉林日报记者 徐
慕旗 实习生 张琪 报道


