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为了保证垃圾分类的有
效进行，上海不少小区尝试采
用定时定点扔垃圾的模式，大
部分小区设置的扔垃圾时间
集中在上午 7 点到 9 点和晚
上 6点到 8点。这种模式让一
些上班族犯了难，扔垃圾时间
会与工作时间发生冲突。

在某二手电商平台上，记
者发现有多个上海地区代扔
垃圾服务的购买链接。

一位提供代扔垃圾服务
的大学生告诉记者，他打算暑
期兼职代扔垃圾，最近已经有
好几个人向他咨询，他可以服
务的范围包括上海临港南汇
新城镇附近的几处小区。收费
标准是已分类的 2 元一次、未

分类的 7 元一次，每次不超过
3袋垃圾。 还可以提供包月服
务，收费有优惠。

相对于兼职的代扔垃圾工
作， 全职的垃圾回收员工作更
加忙碌。 罗奇是一家环保科技
公司的垃圾分类回收员， 他现
在每天都要完成十几单的上门
回收垃圾工作。“别看收垃圾好
像很脏，其实是一个朝阳行业、
绿色产业，我们工作努力一点，
月入过万很正常。 ”罗奇说。

据了解，类似罗奇所在的
公司在全国还有很多，回收员
每天将可回收物回收后，经过
消毒等简单处理，再运往各地
的处理厂，最终变成可回收再
利用的产品回到市民家中。以

支付宝垃圾回收平台为例，其
已经覆盖了 16 座城市的 3 万
多个小区，仅在上海就已经覆
盖了超过 5000个小区， 其中
旧衣、旧家电、废纸、废旧塑料
等回收量较大，用户重复使用
回收功能的比率超过七成。

与此同时，与垃圾分类相
关的产品销量也在迅速增长。
在天猫平台，分类垃圾桶产品
6 月的销售额同比增长 500%
以上，其中上海用户购买量约
占 85%。 根据京东提供的数
据，6 月下旬分类垃圾袋和分
类垃圾桶在上海地区的销量
分别为去年同期的 67.9 倍和
105.8倍，干湿分离垃圾桶、双
格脚踏式垃圾桶、垃圾分类提

示贴纸等成为最热门的产品。
在主流网购平台上，记者

看到一些热门的垃圾分类垃
圾桶已经处于缺货状态，商家
已经在预售 7 月中下旬发货
的垃圾桶。浙江台州是国内塑
料垃圾桶产业聚集区，当地超
过 3000家相关企业近一个月
的销量同比增长超过 45%，企
业纷纷在加班加点生产垃圾
分类相关产品。

“我的家里和工作的写字
楼都添置了干湿分离的垃圾
桶，避免了扔垃圾时再分类的
麻烦。 希望能有更多好用、便
利的垃圾分类产品或服务，帮
助我们做好垃圾分类。 ”上海
市民方女士说。 /新华社

日本： 如何打造垃圾分
类“最严格”标准？

上海市民最近很操心：湿
面膜是干垃圾还是湿垃圾？奶
茶中的珍珠、杯子、杯盖分别
属于什么垃圾？ 而在日本，这
样的“灵魂拷问”早已融入民
众生活日常。

20 世纪 50 年代后，日本
进入经济高速增长期。这一阶
段，日本的家庭垃圾主要根据
是否能焚烧分为不燃垃圾和
可燃垃圾。进入 20世纪 90年
代，随着再利用越来越受到重
视以及填埋空间的减少，减少
垃圾产生量日益受到重视，垃
圾分类也增加了更多品类。

如今，日本垃圾分类越发
细致、复杂。 以东京都涩谷区
为例，家庭垃圾被分为可燃垃
圾、不可燃垃圾、资源垃圾和
大件垃圾四大类，各大类继续
细分，例如资源垃圾分为矿泉
水瓶、玻璃瓶、纸、铝罐、铁罐
等。 而且，每种垃圾要按规定
时间放在指定地方，丢弃大件
物品还需另付费用。如果未按
规定分类或未在指定时间投
放垃圾，垃圾将会被退回。

日本垃圾分类的历史是

法制不断完善的过程 。 从
1900 年的《污物清扫法》到
1954 的《清扫法》，再到 1970
年的《废弃物处理法》，2000
年的《循环性社会形成推进基
本法》，法律经过了多次修订。

日本政府认为，为解决废
弃物回收问题，需要摆脱“大量
生产、大量消费和大量废弃型”
的经济社会，建设环境负荷小
的“循环型社会”。《循环性社会
形成推进基本法》中提出，要减
少废弃物的产生，促进资源的
循环利用，还规定了减少产生、
再利用、再生利用、回收热量、
适当处理等的优先顺序，从而
实现了减少原料、重新利用、物
品回收的法制化。

日本的垃圾分类从娃娃抓
起。记者了解到，日本小学四五
年级就专门开设了学习垃圾分
类的课程， 日常生活中一些未
按规定分类的垃圾会被拍照，
在学校作为反面教材使用。

德国：如何打造全球领先
的垃圾分类回收体系？

德国是世界上垃圾分类
回收做得最好的国家之一，其
垃圾循环利用率达 65%左右，
包装行业可达到 80%以上。

在德国垃圾回收利用的
整个链条，两个关键环节起到
重要作用：一是如何教育民众
自觉进行垃圾分类，二是分类
回收的垃圾如何进行专业处
理再利用。

从幼儿园阶段起，德国小
朋友就要培养垃圾分类丢弃
的习惯。 到了小学，垃圾分类
是课本内容，学校会系统性教
导学生垃圾分类知识、对于保
护生态环境的重要性等，从小
培养垃圾分类的意识。

记者在柏林实地探访，发
现每一户或每一栋住宅楼都有
分门别类的垃圾桶。生活垃圾可
大致分为五类：有机垃圾、包装
垃圾、纸类、玻璃类和混合类垃
圾。 如果不按照分类丢弃垃圾，
垃圾回收企业会拒收桶内垃圾。

在后期处理阶段， 欧绿保
集团承担了柏林市政部分垃圾
处理的工作。 对于有机垃圾、纸
类、玻璃类等生活垃圾，以及特
种的有害垃圾，企业会通过不同
车队进行分类收集、专项运输送
往不同种类的处理厂处理。

企业专业处理垃圾后，可
以将有生产价值的原材料提
取出来， 向各产业针对性销
售。 据统计，德国垃圾回收行

业从业人员超过 25 万， 每年
的营业额达 500 亿欧元，约占
全国经济产出的 1.5%。

新西兰：分错垃圾怎么办？
垃圾分类过程中面临的

一个常见问题就是分错垃圾
该如何解决？

新西兰大体上把家庭生
活垃圾分为厨余垃圾、一般生
活垃圾、塑料垃圾、纸质垃圾
和玻璃制品垃圾。厨余垃圾主
要包括果皮、果壳、果核，残羹
剩饭等食物性垃圾，但不能包
括食品包装、厨房用纸和餐巾
纸等。一般处理方式是使用厨
余粉碎机，粉碎不掉的部分丢
进一般生活垃圾。

垃圾运输车会在规定时间
到不同街区集中收取垃圾。 垃
圾桶监督员会提前对可回收垃
圾桶进行检查， 如果其中不可
回收垃圾的比例没超过 10%，
垃圾车会收走垃圾， 但会在垃
圾桶上放置橙色警告标识；如
果比例超过 10%，或其中含有
尿布、有毒废物、液体、电线等，
监督员就会在垃圾桶上放置红
色标识，垃圾车将拒收垃圾。回
访显示， 这一措施有效改善了
垃圾分类的状况。 /新华社

国家出台10项措施加快
提升通关便利化水平

近日召开的国务院常务会议
决定进一步推进通关便利化，持续
优化口岸营商环境。海关总署副署
长胡伟 3 日介绍， 海关总署会同
10 个相关部门深入研究政策、细
化措施，近日联合印发关于加快提
升通关便利化水平的通知，共提出
10项具体措施。

胡伟当日在国务院政策例行
吹风会上介绍， 这 10 项具体措施
主要着眼进一步简化单证、进一步
优化流程提高通关效率、进一步提
升口岸信息化水平、进一步降低口
岸收费 4个方面。

在简化单证方面， 胡伟介绍，
目前，进出口环节需要监管的证件
从原来的 86 种减少到 46 种。 这
46 种证件中， 除 4 种证件有保密
特殊需要、不能联网以外，其他 42
种都已实现联网核查、 自动比对。
到今年年底，除了有保密需要的证
件外，进出口环节监管证件有望实
现全面网上申报、网上办理。

在提高通关效率方面， 胡伟
说，2019 年 8 月 31 日前， 海关总
署将启动实施进口概要申报、完整
申报的“两步申报”通关模式改革
试点；中国银保监会、海关总署将
进一步扩大关税保证保险试点的
保险公司范围。

在提升口岸信息化水平方面，
胡伟介绍，海关总署将会同有关部
门继续深化国际贸易“单一窗口”
建设，加快与民航、港口、铁路等行
业机构合作对接，为市场主体提供
全程“一站式”通关物流信息服务；
2019 年年底前， 主要业务应用率
达到 100%，其他业务应用率全面
提升。

在降低口岸收费方面， 胡伟
说， 今年 9 月 30 日前， 交通运输
部、商务部将对主要国际班轮运输
公司、 国际货代公司进行引导督
促，切实落实降费措施，增强进出
口企业获得感；国家市场监管总局
将开展进出口环节收费专项督查，
依法查处违法违规收费行为，对涉
嫌垄断的口岸经营服务单位和企
业进行调查。 /新华社

支付宝宣布下调
小微贷款利率

支付宝 3日对外宣布， 未来 3
年，将向小微经营者下调网商银行
贷款利率，并推出免费数字化运营
工具、数字收单工具等一揽子扶持
计划，据称未来 3 年至少为小微经
营者节省 500亿元。

据支付宝 2018 年的一项调查
显示，过去很多小店是 2 人规模的
门店， 在 2018年有 3 成小店主扩
充了规模建立 5 人以上的经营团
队。 经营团队在扩张，贷款需求也
随之提升，2018 年小微企业整体
贷款笔数增加了 6成。

�“从我们的调查来看，小微经
营者对未来信心十足，但也面临着
诸多不确定性。 ”支付宝总裁倪行
军说，“因此，未来 3 年，支付宝不
仅要继续让更多‘路边摊’实现数
字化经营，我们还会继续给小微经
营者减负，预计至少为这一群体省
500亿元成本。 ”

据悉，网商银行已连续两年下
调小微企业的贷款利率超过 2 个
百分点，今年还会继续下降，网商
银行计划为小微经营者提额 100
亿元。 /新华社

记者 3 日从应急管理部
获悉，应急管理部、教育部、公
安部、住房和城乡建设部等四
部门近日联合下发通知，要求
切实加强出租屋及校园周边
经营场所消防安全管理工作。

据应急管理部有关负责
人介绍，近年来，出租屋一次
死亡 10 人以上的群死群伤火
灾时有发生。出租屋建筑基本
消防安全条件不具备、电动自
行车违规停放、出租方消防安
全管理责任不落实、基层消防
安全网格化管理不规范、消防
宣传培训不到位等问题较为

突出。 学校周边网吧、游戏室、
歌舞厅、小宾馆、出租屋等场
所集中，人流量大，火灾风险
高。

这位负责人表示，各地要
对城乡接合部、城中村等出租
屋集中区域、学校及周边区域
开展一次全面的消防安全联
合检查。 居住人数超过 10 人
的出租屋， 安全疏散不达标
的，依法临时查封；防火分隔
不符合要求的， 依法督促整
改；电动自行车违规在室内停
放或者充电的，依法清理。

这位负责人强调，各地出

租屋的产权人、 管理单位、物
业服务企业应当定期组织灭
火和应急疏散演练，开展消防
安全巡查，维护管理消防设施
和器材。出租屋必须符合消防
安全标准和要求，确保疏散通
道和安全出口畅通，配备灭火
器等设施器材，电器产品安装
和线路敷设符合有关标准规
定，鼓励推广安装独立式火灾
报警探测器和简易喷淋，居住
人数超过 10 人的出租屋要加
强夜间消防安全值班值守。 学
校要做好消防安全自查、隐患
整改和宣传培训工作，加强在

校学生外宿管理。消防救援机
构要进一步畅通“96119”等火
灾隐患举报投诉渠道，鼓励群
众举报身边的火灾隐患。

这位负责人要求，各相关
部门在推动地方出台出租屋
消防安全标准和管理制度、流
动人口和出租屋信息登记管
理、消防安全执法检查、消防
设施器材维护、灭火和应急救
援准备等方面工作的过程中，
要进一步完善部门信息互通、
联合执法工作机制，综合运用
多种手段，严格监督管理。

/新华社

四部门要求加强出租屋及校园
周边经营场所消防安全

垃圾分类拉动“新消费”，你愿意买单吗？
上班太忙赶不上小区设置的扔垃圾时间，可以找人代扔垃圾；可回收垃圾太多不好处理，可以请人上门回收；家中垃圾不好分

类，可以买新的分类垃圾桶……当垃圾分类逐渐成为上海市民生活的“新时尚”，垃圾分类也催生了“新消费”。

突破垃圾分类难点有哪些国际经验可借鉴？
近日，垃圾分类成为社会热点话题。 在我国十几年的推行过程中，不愿分、不会分、不能有效回收等问题让垃圾分类难以真正落地。

新华社驻日本、德国、新西兰等地的记者实地探访，寻找这些国家在解决上述问题时值得借鉴的经验。


