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“AI＋交通”：改变不止于“行”
提到人工智能和交通的结合，你最先能想到什么？答案也许是时下火热的无人驾驶汽车。实际上，从日常搭乘的公交车，到偶尔闪现的无人配送，再到

街头出没的共享汽车，人工智能已经“植入”城市交通的方方面面。 在业内人士看来，人工智能更会为未来的出行乃至城市发展带来无限可能。

无人机全自动机场、黄浦江
夜空无人机表演、无人驾驶系统
体验……更多人工智能与交通
的奇妙组合， 将出现在 9 月 17
日于上海召开的首届世界人工
智能大会上，我们可以畅想未来
“车路协同，智慧互通”的“AI 星
球”。

对于广大车迷来说，最值得
期待的变化是无人车在未来的
应用。 今年 3 月，上海发放了全
国首批智能网联汽车开放道路
测试号牌，上汽和蔚来获得首批
测试资格。 目前，北京、重庆、深
圳等地都已发放自动驾驶车辆

路测牌照。 从 L1 级辅助驾驶系
统，到 L4 级自动化驾驶系统，基
于人工智能发展的无人驾驶技
术进步飞快。

“在园区、机场等特定区域内
的自动驾驶技术已经趋于成熟，
未来 3 到 5 年一定会有更多的
应用出来。”已开展无人驾驶车辆
路测的小马智行首席执行官彭军
说。尽管出于安全的考虑，无人车
正式上路还需时日， 但是在人工
智能加持下，更加高效、有序、安
全的交通环境值得期待。

人工智能其实正在慢慢融
入我们的日常出行生活。 今年暑

期以来，上海的公交车陆续安装
了驾驶员人脸识别和行为分析
系统。 透过驾驶座前一个看似普
通的摄像头，后台就可以通过人
工智能判断驾驶员是否有打电
话、疲劳驾驶、吸烟等违规异常
状态。 工作人员介绍，有了人工
智能替代人为抽查，监测效率大
大提高，行车安全系数也增加不
少，图像处理和人脸识别等技术
让驾驶员的“小动作”无处遁形。

无独有偶，城市交通的新鲜
血液新能源共享汽车也正计划
通过人工智能提升行车安全系
数。 国内新能源共享汽车领域规

模最大的企业上海环球车享总
经理曹光宇表示：“我们现在投
放的新能源汽车技术越来越成
熟，未来智能泊车、人脸识别等
技术都会投入应用。 ”

除了出行领域， 人工智能
还深刻改变着交通行业的物流
领域：办公楼里、小区楼下，无
人配送机器人凭借其出色的灵
活性和便捷的使用流程大幅提
升配送效率；仓库中、厂区里，
无人货车将人们逐渐从繁重的
体力劳动中解脱出来； 田间地
头，无人机配送更是实现了“村
村通、县县通”的物流生活圈。

“无人机正在由末端配送向
支线、干线应用的大型、巨型发
展，人工智能可以让无人机实现
物流配送全链条的智能化与自
动化。 ”京东大数据研究院资深
研究员张志统认为，人工智能将
为物流行业带来新的变革，解决
人们日益个性化的物流需求。

彭军表示， 人工智能给汽车
和交通带来的改变， 是一场基础
性的变革，将影响方方面面。“如
果出行更便利， 人们住在郊区的
通勤成本更低， 大家更愿意住郊
区，城市规划也会随之改变。 ”
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未来的医生有“三头六臂”？
未来的医疗有“火眼金睛”？ 这或
许不是天方夜谭， 随着 AI 作为
一个重要的工具被应用于医疗
领域，它将有助于提升医疗运行
效率及诊疗水平，从而更好地为
人类健康服务。

在 9 月 17 日即将于上海召
开的首届世界人工智能大会上，
“AI＋健康” 将作为七大展示主
题之一，从图像识别、深度学习、
虚拟助手、智能管理等方面向观
众呈现，AI如何成为医生的“第
二大脑”。

在大会的展馆里， 复星旗下
的人工智能企业杏脉科技将带
来“未来诊室”，从问诊、摄片、诊
断再到建议，模拟肺癌、脑卒中
和股骨头坏死三个分属呼吸科、
神经科和骨科的病例诊断全过

程。 观众走入其中，可在身前的
操作台上进行人机互动，体验一
回“未来医生”。

“得益于人工智能， 医学检
验和诊断将变得更为高效、准
确，患者也将更便捷地获得优质
医疗服务体验。 ”复星总裁助理、
杏脉科技 CEO何川说。

傅利叶智能将带来有“触
觉”的下肢机器人，可根据外部
力学环境动态调整步态轨迹，并
针对使用者的用力情况提供对
应的助力，从而让部分截瘫病人
通过训练重获行走的能力。

“因为不同的人有不同的动
作轨迹， 加上不同的走路环境，
所以 AI 将在其中发挥非常重要
的作用。 ”傅利叶智能 CEO顾捷
表示，比如针对某个具体的佩戴
者， 传感器通过获取关节点、关

节角等信息，收集他的行走习惯
和姿态，深度学习，通过算法建
立高精度的人体运动模型。

深度学习 ， 对于不同 的
“AI＋健康”应用而言，几乎是共
性。 依图医疗副总裁方骢介绍，
以肺癌影像智能筛查系统为例，
想要训练出符合临床使用场景
的 AI 模型，需要三个步骤，一是
要有充足的经由 AI 治理过的高
质量影像，二是以计算机视觉技
术及深度学习技术构建 AI 模
型，同时，由资深的影像医师对
CT影像进行标注，“喂养” 给 AI
模型，不断的迭代优化；三是达
到可用标准后， 将 AI 模型投入
临床工作流，在真实世界的数据
中对 AI 模型进一步优化调整，
逐步成长。

方骢认为，AI 在医疗行业的

应用优势正逐渐体现：一是效率
高，帮助医疗从业者提升疾病早
筛、诊断与随访工作效率，二是
精度高，AI对于图像细节信息的
获取能力远超肉眼，对提升疾病
早期筛查水平意义较大。 三是推
动优质医疗资源下沉，因为仅依
靠增加医生资源的培养力度，无
法满足快速增长的医疗需求，借
助 AI 把顶级诊疗能力工具化，
可缓解基层医疗疑难杂症诊断
难、资源少、效率低的问题。

“医疗领域的数据模态特别
复杂，诊前、诊中和诊后的环节
非常长， 利用 AI 提供一站式及
个性化医疗科技解决方案，不仅
能缓解医疗服务的痛点，还能助
力居民预防疾病。 ”平安医疗科
技负责人高孟轩说。

目前，平安医疗科技已与全

国上百家医疗机构实现签约合
作落地，实实在在推进“AI＋健
康”走入大众生活。 比如，在上
海，与交通大学附属第六人民医
院开展适用于门急诊的智能辅
助诊断系统的合作，为低年资的
医生提供智能辅助，提高一线诊
治效率；与复旦大学附属肿瘤医
院、同济大学附属第十人民医院
等联合打造病理质控 AI， 规范
病理报告格式，方便开展质控效
果对比分析。

业内认为，尽管 AI的使用如
火如荼，但是目前“AI＋健康”仍
然处于初级阶段，以辅助诊断、智
能分诊等功能为主， 尚不能取代
医生作出诊疗决策；同时，医疗数
据质量的提升、 医疗数据的深度
开发利用等都有待探索。
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早在放款业务诞生之日起，
风险控制就伴随着金融业务的
全流程。 而如今， 眼观六路、耳
听八方的人工智能正逐渐化身
为“守门员”，让“钱袋子”变得
更加安全。

即将于 9 月 17 日在上海召
开的首届世界人工智能大会上，

“AI+ 金融” 是展示主题之一。
届时在位于上海徐汇滨江的 AI�
Park 里，将围绕无人银行、个人
理财、 智慧风投等方面展开体
验，感受智慧风控如何带来下一
场的金融变革。

到底人工智能是如何让金
融更安全的？此次大会的参与者

之一氪信科技创始人朱明杰告
诉记者：“机器利用几万重维度
组合勾勒出真实的你的样子，降
低金融风险的概率。 ”AI 用在金
融风控领域的应用简单来说，就
是用大数据来判断这个人的还
款能力。

与传统人工审核相比，人工

智能有着多方面的优势：机器更
适合处理海量数据，更适合通过
样本快速学习，并且不会受到个
人经验、 体力及道德的限制，同
时为用户提供全年无休的服务。

传统风控材料阅人，用体面
学历、大公司供职和房车等九大
硬指标，经两周以上时间当面审
核，为国家征信记录覆盖的 5 亿
人发放信贷。 材料造假、客群有
限、审核周期漫长、对客户理解
不足、 限于事后管控等等因素，
抑制着传统金融模式满足移动
时代客户需求的能力。 这就好
比是这个考场上最厉害的“学
霸”（风控人员），在考试（风险
预判）时也只能考 60 分。

但是，人工智能通过更多数
据的分析， 可以考更高的分数。
AI 阅人， 用数以万计的指标维
度，以秒为单位，勾勒风险画像
和需求偏好，让更多的“互联网
人”尤其是长期得不到合理金融
服务的客户获得服务。“譬如某
家银行搭建了一套小微金融风
控体系后，场景内的坏账率降低
了 50%以上”。 朱明杰说。

上海其实是国内最早启动
人工智能金融的城市之一，招商
银行、平安银行、民生银行、芝麻
信用等金融机构均已经开始在
内部小范围试用人工智能技术。

未来，随着语音识别、知识图谱、
机器学习与神经网络等人工智
能新技术的广泛应用，AI 赋能
的金融行业将有机会突破变革
包括量化交易、风险管控、数据
安全、数字化应用等多个金融板
块，为用户带来更优质的金融服
务。

朱明杰说， 金融领域结构
化数据相对完善， 其实是最适
合 AI 应用的领域之一。 不仅在
风控环节，比如说营销环节，机
器学习可以处理上千维度特
征， 为新老用户分别构建不同
的响应率预测模型； 在资产管
理领域，氪信的 AI 模型可以帮
助原本无法享受专属理财顾问
的客户，实现个性化理财推荐。

不过， 目前人工智能还是
个“黑匣子”，我们能够看到结
果， 却不知道为什么是这个结
果，完全依靠它来进行“好坏”
的鉴定可不行。

微软全球执行副总裁沈向
洋认为，人工智能技术现在还有
个“黑箱”，很多计算机推理出的
结果和规则， 人类还弄不明白。
因此把贷款资格交给人工智能，
一定要有可解释性。在技术高速
发展的同时，别忽视对人工智能
进行伦理研究。
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