
2017 年 1 月 25 日
星期三

编辑：吕宏文 王金顺 |美编：王春卉 |责校：李传富A08

央视财经：那三星究竟是如何定位中国市
场？ 接下来在中国的消费市场上还会做些什
么？

王彤： 做中国人民喜爱的企业是我们在

中国立足与发展的宗旨， 作为在中国最大的
外商投资企业， 我们将不断地加强在中国本
土的研究开发， 研究中国消费者的喜好以及
使用习惯， 做出更加让中国消费者喜欢的产

品。
今年我们在华投资已经 25 周年了，我们

一定会响应“一带一路”的号召，致力于做贡
献于中国社会的企业。 /央视

过年了， 给亲朋好友们买新年礼物，是
中国人的传统习俗， 信用卡额度不够怎么
办？ 正发愁的您，如果这时接到了投资公司
短信，号称可以提高信用卡额度，会不会让
手头紧的您心中一动。可是这样的好事没那
么简单。 近期，这样的诈骗案频发。 民警提
示， 切勿轻信所谓办理高额信用卡的宣传，
注意保护自己的身份、 银行卡等信息资料，
防止被不法分子利用实施犯罪活动。

银行客服通常会使用专门号码来电，市
民对于陌生来电一定要提高警惕。 此外，即
便是专门的客服电话号码，也存在使用技术
手段模拟的可能，市民千万不要泄露自己银
行卡密码等个人信息。 如果遇到可疑情况，
应找可靠渠道求证，发现上当受骗要及时报
案。“其实，真正提高信用卡额度的操作完全
不是这样的。”民警说，虽然银行确实有开展
信用卡额度提升的业务，但绝不可能由银行
主动向客户提出，正常程序都是由持卡人向
银行提出申请， 再由银行评估后作出决定。
此外，在办理提升信用卡额度业务时，银行
也不会向持卡人索要短信验证码。

警方提醒说，真正的银行工作人员办理
信用卡提额时，使用的电话一定是银行官方
客服号，绝对不会是以“170”或“400”开头
的号码。 也就是说，“170”或者“400”来电、
自称是办理信用卡提额的“银行客服”，一定
是骗子。 /北京晨报

近日，有网友爆料称，复旦一博士生学位
论文存在抄袭。 21日晚复旦大学官方微博发
布消息，2013届毕业生仇思隽博士学位论文
抄袭事实确凿，决定撤销仇思隽的博士学位，
停止其导师梁鸿的招收研究生资格。

1月17日，一位网友爆料称，复旦大学社
会发展与公共政策学院社会管理与社会政策
专业博士仇思隽于2013年完成的博士论文
《政策执行研究———以我国职业教育领域为
例》（指导教师：梁鸿教授）严重抄袭天津大学
教育学院博士亓俊国2010年的论文《利益博
弈： 对我国职业教育政策执行的研究》（指导
教师：庞学光教授）。 爆料者声称：“论文抄袭
达到99.9%，不仅目录、内文、参考文献全部复

制抄袭，甚至连后面的致谢也抄袭部分。 ”
复旦博士生论文抄袭一事被曝光后， 很快

引起网友热议。 1月17日晚，复旦大学官方微博
作出回应称：“关于媒体报道的我校社会发展与
公共政策学院毕业生仇思隽涉嫌博士论文抄袭
一事， 我校学术规范委员会此前已接到相关举
报并启动了调查程序。 目前，相关调查正在进行
中。 如抄袭情况认定属实，学校将依据《复旦大
学学术规范实施条例》作出严肃处理。 ”

1月21日， 复旦大学官方微博发布消息：
“经我校学术规范委员会调查认定，社会发展
与公共政策学院2013届毕业生仇思隽博士学
位论文抄袭事实确凿。 校学位评定委员会决
定撤销仇思隽的博士学位， 停止其导师梁鸿

的招收研究生资格。 学校将进一步深入调查，
以作出后续处理。 ”

近年来，关于论文抄袭、造假等新闻屡见
不鲜。 面对这一现象，在今年1月国务院印发
的《国家教育事业发展“十三五”规划》中，
特别提出把诚信教育纳入人才培养各环
节，引导学生养成诚实守信的道德品质。 规
划指出，将完善诚信考试管理体系，充实国
家教育考试诚信档案数据库， 有关信用记录
纳入全国信用信息共享平台， 加大对考试违
纪、论文抄袭、学历学位造假等失信违约行为的
监督和处罚力度。 建立健全定向培养学生履约
情况记录与违约惩戒机制。

/北京青年报

私募举牌市场
背后隐藏乱象

前有险资举牌被监管层斥责，后有明星
举牌被交易所询问。 相较于前两者，私募基
金举牌之猛也毫不逊色，2016 年成为 A 股
举牌市场的另一支重要力量。私募举牌市场
为何风生水起？ 其背后还暗含多少乱象？

近期无视交易所管理， 连出奇葩公告，
被证监会点名批评的慧球科技，近几月一直
处于风口浪尖，甚至被 ST。而奇葩事件的背
后,分析人士认为有其目的：即拖延举牌方
瑞莱嘉誉提出召开临时股东大会罢免 ST
慧球董事会和监事会成员的事项。

除慧球科技外，永安药业、博兴股份、新
黄浦等均被私募基金举牌，私募成为险资外
举牌市场一支不可忽视的重要力量。据不完
全统计显示，2016 年 A 股市场中私募基金
举牌次数最多， 全年共 47 次涉及 35 家上
市公司。

“看准机会，重仓出击，只待举牌股的爆
发”成为不少私募大佬的举牌思路。 不过在
具体的举牌手法上， 私募排排网分析师称，
各大私募却略有差异，常用举牌手法分为三
类。

一是二级市场直接购股。机构直接用真
金白银在二级市场购买上市公司股票，当购
买上市股票至总股本 5%及以上时，也就完
成了举牌大计。

二是一、二级市场联动。 这种方式一般
适合举牌一些小市值、股权分散、有重组预
期或涉及国企改革题材等特点的上市公司。
这样可以保证私募机构通过少量资金就取
得话语权。 而在取得部分控制权之后，再将
自己的项目资源注入上市公司，比如采取并
购重组运作等方式， 进一步实现股权增值，
最后在一、二级市场同时开弓，赚取价差。

三是间接举牌。先通过举牌获得上市公
司的实际控制权，然后再提议成立私募基金
公司， 收购其他小型公司或者网络销售平
台、罢免相应高管的方式来完成举牌。 比较
典型的案例便是上海宝银创盈多次举牌新
华百货。

业内人士看来，私募通过举牌的投资模
式在 IPO 未完全放开前， 仍具有一定的套
利空间。不过随着监管层对“门口的野蛮人”
现象的监管趋严，再加上部分上市公司对举
牌事件有所抵制，最终可能会导致该类套利
机会减少。而对于当前市场上热炒的举牌概
念股，由于管理层不确定因素增多，风险也
随之增大。 /新华社

复旦一博士论文抄袭被撤销学位
国家将加大对考试违纪、论文抄袭、学历学位造假等失信违约行为的监督和处罚力度

信用卡升额度
银行不会上门求

“170”或“400”来电要求办理升级
业务一定是骗子

三星电子23日联合第三方公布Note7燃损原因：电池问题

八问三星 为何区别对待中国
韩国时间 1月 23日上午 10点，三星在首尔正式公布 Note7事件的调查报告。
三星电子无线事业部总裁 DJ�Koh 详细介绍了此次调查的过程与结果，现场向 Galaxy�Note7 用户、运营商、零售和分销商，以及商

业伙伴诚恳道歉，并对大家的耐心等待与支持表示感谢。 三星电子无线事业部总裁 DJ�Koh 表示，“从结论上来看，Galaxy�Note7 燃损的
原因在于电池。 我们为了追求创新与卓越的设计，就 Galaxy�Note7 电池设置了规格和标准，而这种电池在设计与制造过程中存在的问
题,�我们未能在 Note7发布之前发现和证实，对此我们感到非常痛心和抱歉。 ”

针对该事件，央视财经记者专访了三星副社长、三星电子大中华区产品产略与研发总裁王彤，通过八个问题来探寻 Note7 爆炸门背
后的真相。

最终，Note7 爆炸门的原因还是在于电池，同时针对中国为何不在首波召回国家这个问题，王彤的回答是因为三星初期错误的判断
第二批生产的 Note7 不存在电池问题，并不是区别对待中国市场，在认识到自己初期判断失误之后，又进行了第二次的召回，为此向中
国用户再次致歉。

央视财经： 三星对 Note7 燃损给出了一
个最终的分析结果，但是我还是有这样一个问
题，当时在第一次召回的时候，全球都在这样
的召回范围，但是中国区选择不召回，为什么？

三星副社长、三星电子大中华区产品产略
与研发总裁王彤： 首先我要对 Note7 发生燃
损给用户带来的不便和安全隐患表示深深的
歉意， 对一直信任我们的消费者一如既往支
持并鼓励我们的合作伙伴表示致歉。 第一次

的召回，我们没有能完全查明原因，又进行了
第二次的召回，这是更不应该发生的，即此，我
们再次致歉。

央视财经： 刚才您是提到了两次召回，还
是同样的一个问题，第一次召回，中国没有在
召回范围，第二次才重新加上的，你们是基于
一个什么样子的原因做出这样的选择？

王彤：简单回顾一下两次的召回，第一次
的召回，我们认为第一批上市手机是电池的问

题，那么中国是第二批上市的国家，我们经过
检测，认为我们采用了其他的电池供应商，测
试结果是没有发生第一次召回的电池的问
题， 所以我们还把它作为了第一次召回的解
决方案。

央视财经：所以当时你们的选择其实是误
判了，对吗？

王彤：可以这么说，那么后面的事实证明，
我们的解决方案是失败了。

全球召回启动时为何没有中国？？一问

央视财经： 那目前你们在全球包括中国
召回的进展已经是什么样子的？

王彤：Note7 全球销售的 Note7 一共是
306 万台，到目前为止已经找回了 96%，在中

国我们采取了各种退换机的补偿措施， 加快
召回的速度，到目前为止已经达到了 99%。

央视财经：也就是说目前还有 1%没有完
成，你们接下来的计划是什么？

王彤：是，目前我们在中国的全部的售后
网络正在继续加强召回工作， 我们不希望有
任何的安全隐患留在用户之中， 我们会做好
更深入细致的工作。

时隔半年，全球召回进展如何？二问

央视财经： 现在这个事情其实已经过去
很长时间了，将近半年的时间，为什么现在才
向中国消费者正式道歉？

王彤：我们早有承诺，有责任查明原因，
并公之于众，在过去的几个月时间里，我们进
行了大量的测试工作，从源头做起，包括手机

的硬件软件， 包括所有的生产过程以及各种
加载包括过充、过放和过载的测试，以及对电
池的设计及生产过程都进行了安全测试。

？

三星对中国消费者的正式道歉，为何迟到？三问？

央视财经： 刚才您说的进行了这么多的
检测，是三星自己一家独立完成的吗？

王彤： 三星内部有大约 700 名研究开发

人员投入到调查和测试之中， 同时我们使用
了 20万部以上的整机，3 万以上的电池，然后
一直在做各种测试， 包括元器件和电池都在

进行全面的测试。 除此之外，我们还启用了第
三方测试机构，他们独立进行测试工作，提供
完整、真实、公正的测试结果。

Note7 安全监测，是否为三星独立完成，有无第三方机构介入？四问？

央视财经：所以最终给出的结论还是
电池问题，对吧？

王彤： 对， 最终的结果还是电池问

题。 我们当时希望能够做出有创新意义
的 Note7，给电池供应商提出了技术性能
的要求 ， 另外我们自己在 Note7 上市之

前没有能检测出电池在设计和生产过程
中的问题，这是我们的责任，我们深表痛
心。

Note7 爆炸“元凶”系电池？五问？

央视财经：接下来你们是如何会保障这个
产品的安全，挽回在消费者心目当中的形象？

王彤：我们全面强化了评估流程，包括内
部的测试流程，以及对元器件的检测，我们增

加了对电池的检测标准以及在出厂之前又增
加了对电池的抽检。

央视财经： 那基于目前这个形势之下，会
不会影响未来三星整个的发展方向？

王彤：创新是三星的 DNA，我们在确保用

户安全和产品质量的前提下不会停止创新的
步伐， 我们将在中国不断推出中国消费者喜
爱的产品， 为消费者带来无限可能和全新体

验，这是中国三星全体同仁不懈努力的方向，
我们将加强在人工智能、物联网、第五代移动
通信、半导体方面的研究开发。

三星将如何挽回形象弥补消费者心理创伤？六问？

真凶锁定，但三星是否能走出爆炸阴影？七问？

三星痛定思痛，将如何定位中国市场？八问？


