
吸烟的危害众所周知,但有过戒烟经历的人都熟知,要想成功
戒烟,难度非常大。 吉林省 12320 健康热线栏目组相关负责人表
示：“戒烟关键是戒掉烟瘾。 ”而据统计,接受热线帮助的吸烟者成
功戒烟率比只接受自助戒烟治疗的吸烟者成功戒烟率高 56%。

10 月 9 日下午，12320 健康热线栏目组走进重庆街道新华
社区，工作人员现场为社区百姓进行戒烟知识问答、发放戒烟
礼品、宣传吸烟对身体的危害以及招募戒烟志愿者，让百姓深
刻的了解到吸烟对健康的危害和帮助戒烟的必要性。

戒烟先戒烟瘾
世界卫生组织《烟草控制框架公约》中 ,向吸烟者指出了 3

种主要治疗方法,其中一种方法就是方便免费的热线电话。 研
究显示 :自助戒烟、一次性咨询和多次咨询的一年持续戒烟率
分别为 14.7%、19.8%和 26.7%。

吉林省 12320 健康热线栏目组相关负责人对这种现象总
结为:“戒烟关键是戒掉烟瘾, 吸烟者在没有任何帮助的情况下
尝试戒烟,戒烟成功率低,复吸率非常高。 吉林省 12320 健康热
线为全省百姓提供免费的戒烟服务， 根据戒烟干预服务需求
量,安排专家轮流上线答疑解惑。

12320，戒烟我帮您
在社区活动现场，很多人围着 12320的工作人员询问戒烟的常

识。 一位烟龄 40多年的大爷说道：“儿女劝了好多年了，自己也想戒
烟，可是每次都不成功，主要是烟瘾上来就控制不住，我听这个热线
帮助戒烟的方法不错，报名试试，多年的烟筒终于要不用了。 ”

12320 健康热线的工作人员表示： 吉林省 12320 健康热线
正式开通了戒烟干预服务，有戒烟意愿的市民,可拨打热线，留
下姓名、 联系方式等相关信息,�戒烟咨询员按照科学的戒烟干
预流程， 免费对戒烟者进行 4 次热线干预服务和 2 次回访服
务,�引导和帮助戒烟者制订戒烟计划，增强戒烟信心，应对戒断
症状，预防戒后复吸，为戒烟者提供免费的戒烟帮助服务，一个
完整的戒烟流程大约需要 30 天。

研究表明 ,烟草烟雾中含有 7000 多种化学物质 ,现在已知
的有上百种有害物质 ,致癌物近 70 种。 如果您已经意识到了
吸烟的危害 ,如果还因没能成功戒烟而苦恼 ,请拿起电话拨打
12320 热线免费戒烟吧 ,戒烟咨询员将和您一起解决戒烟过程
中遇到的问题,陪伴您度过整个戒烟过程。
/ 韩力 马丽峰 记者 刘施晶 报道

拒绝烟草，享受健康
———12320走进社区进行戒烟宣传活动

东北师范大学：去年起保卫处不许电动自行车进校
每天中午，都会有骑着电动自行车的送餐小哥，将车子停

在东北师范主校区各个门口，然后拎着快餐送餐，而快递则有
固定的两个快递站，学生自取。 11 日，东北师范大学保卫处科
长韩强称， 学校还没有明文规定不允许电动自行车进校园，但
从两年前，随着网购及外卖的流行，很多电动自行车进出校园，
每天少则几十台，多则上百台，对师生的安全造成影响。去年校
园内还发生一起电动车剐蹭私家车逃跑事件和几起电动车撞
学生事件，学校保卫处开始禁止电动自行车进入。

“虽然没下发电动自行车管理通知， 但是我们在实际管理
中已明确规定不允许电动自行车入校，只有教职工骑电动车让
进，且数量非常少。 ”韩科长解释说，可在实际管理中困难重重，
一眼照顾不到就有电动自行车窜进校园，学校也希望出台相关
管理规定，明确加强和完善学校电动自行车安全管理。

吉林大学：已出台电动自行车管理办法
吉林大学保卫部交通科科长刘玉巍说，近年来大家对电动

自行车的反响意见很大，出于全校师生安全考虑，在一年以前，
学校已出台关于《电动自行车管理暂行办法》，其中已明确规定
外来电动自行车禁止在校园道路上行驶，只有学校教职工及学
生在学校保卫处登记备案办理出入证，方可入校。

《办法》中明确指出，学校正式教职工需携带本人工作证办
理，临时职工，需要所在部门单位开介绍信证明方可办理，学生
则需要携带学生证及学员开的统一证明方可办理，且每人限办
一台。该规定具体在今年年初寒假过后开始实施，截止到日前，
已有 100 余名教职工及学生办理电动自行车出入证。 刘玉巍科
长说，再加上学校门禁、小轿车入校收费等管理措施，大大提高
了学校车辆管理工作质量。

同时，刘科长表示，在对电动自行车出入证办理的同时，也

先顶了电动自行车行驶路线，比如日新楼北侧主街、办公楼东
侧主道等人流密集等主干街道，不允许电动自行车通行。 一旦
发现违法交通管理规定的，将严肃处理。

同样在长春理工大学、长春工业大学门口，也是禁止电动
自行车入校，外卖、快递小哥均是将车子停在了校园门口外。

/ 记者 张添怡 报道 摄

作为买家或卖家都要讲究诚信，才不会发生下面这种事。 5
月 19 日， 长春市朝阳区法院桂林法庭审理了一起商家销售三
无保健品引发的纠纷案件。 长春一消费者尤先生将经营“三无
产品”破壁灵芝孢子粉的“三宝堂参茸”告上法庭，要求退货并
给予 10 倍赔偿金。 6 月 21 日，长春市朝阳区人民法院判决吉林
省三宝堂参茸有限公司返还尤先生购货款 36000 元，尤先生将
200 袋破壁灵芝孢子粉返还该公司。

消费者买到三无产品要求退货并赔偿
2015 年 5 月 28 日,尤先生在“三宝堂参茸”以 36000 元的价

格购买了 200 袋破壁灵芝孢子粉送亲属， 然而亲友们却不敢食
用,�称这是三无产品，外包装上没有“蓝帽子”专用标志，也没有
标注“国食健字”或“卫食健字”的批准文号。 后尤先生将吉林省
三宝堂参茸有限公司起诉到法院，要求退还货款 36000 元,支付
10 倍赔偿金 360000 元。

一审法院判决商家退回货款3.6万
法院审理认为，从尤先生提供的视频资料中可以看到尤先

生在三宝堂内与一穿蓝色工作服的女子在从一个箱子中往另
一个箱子中拿袋状的物品，结合尤先生与“三宝堂参茸”没有其
它商品交易的情况,�以及存在“三宝堂参茸”给尤先生开具关联
单位的发票的可能性，认定尤先生在“三宝堂参茸”购买了 200

袋破壁灵芝孢子粉的事实。 国家卫计委办公厅关于破壁灵芝孢
子粉有关问题的复函中载明 “灵芝胞子粉缺乏长期食用历史
且已作为药物使用,�作为普通食品原料使用尚无足够的科学依
据， 因此破壁灵芝孢子粉不宜作为普通食品原料”， 根据此复
函，可理解为破壁灵芝孢子粉不是食品，而是药品，因此“三宝
堂参茸” 销售破壁灵芝孢子粉的行为不受食品安全法的调整,�
也就不是销售不符合安全标准的食品的行为。 另外, 尤先生在
购买破壁灵芝孢子粉的过程中,进行了录音、录像,从录音、录像
的内容看, 明显有针对解决购买商品的性质、 销售商品的主体
问题而进行捜集、 固定证据的用意,�且从购买的数量看 ,�明显
的超出了正常服用的量值, 不符合正常的消费习惯， 有明显的
以购买进行索赔的经营活动的意图,�违反诚信原则,�其要求价
款 10 倍赔偿的主张不能予以支持。“三宝堂参茸”销售的破壁
灵芝孢子粉在外包装上没有任何体现关于产品的生产厂家、质
量、性能、用途、有效期限等内容的标记 ,虽“三宝堂参茸”强调
其经营的范围为参茸、木耳等土特产品，对其包装的要求很低，
但也应尽到对其销售商品提供真实、全面信息的义务。 因此“三
宝堂参茸”应对所销售的破壁灵芝孢子粉进行退货处理。

吉林省三宝堂参茸有限公司被判返还尤先生购货款36000
元，尤先生将200袋破壁灵芝孢子粉返还该公司。这样的一审结果
出乎尤先生意料，一审后，尤先生向长春市中级人民法院提出上
诉，要求退还货款后再支付10倍赔偿金。 /记者 王春胜 报道

春城街道红旗社区的刘颖， 是社区最基层的员工，
但在小区居民心中，她就像太阳一样，走到哪儿，亮到哪
儿。

刘颖于 2005 年开始接触学习中华传统文化，到
现在已经 11 年了。 11 年中的每一天她都在不断丰富
自己的传统文化知识，通过学习传统文化提升了自己
的同时，她还不忘惠己及人，把传统文化带给身边的
朋友。 在工作中，她灵活地运用传统文化引导居民树
立正确的人生观、价值观。

在社区的工作中， 刘颖得知社区内得脑血栓、脑
出血的病人特别多，她看到这些人就如同看到了自己
的父母，时刻刺痛着她的心，她便运动自己学习的中
华优秀传统文化，帮助这些病人，立志要将中华优秀
传统文化承传下去。

2015 年 7 月，应居民要求，同时得到了红旗社区
郑惠中书记的支持，刘颖同志在融和嘉苑小区组织并
开设了邻里互助中心，目的就是为运用自己所学响应
国家号召，落实科学发展观 ,�构建和谐社会，大力弘
扬中华优秀传统文化，培养有道德的中国人，活动室
还先后成立了“融和嘉苑嘎嘎乐信愿大家庭”、“儿童
油画班”、“儿童中国画班”、“儿童读经班”，希望老人
在这里老有所乐，老有所为；孩子在这里接受国学经
典的熏陶，知书识礼，使之将来能成为国之栋梁。

“融和嘉苑嘎嘎乐信愿大家庭” 是以小区内老年
人为主，集学习、娱乐、唱歌为一体的大家庭。 大家每
天在一起学习《弟子规》，唱道德歌曲，每天都有志愿
者为他们按摩，陪他们做游戏，这些老人都变得快乐
了。“儿童油画班”是由 3-5 岁孩子组成的小班、儿童
中国画班是由 5-10 岁孩子组成的大班， 由两位老师
分别授课，两位老师都是融和嘉苑居民志愿者，开设
画班的目的是为了让孩子们了解我们的中国画，从小
陶冶他们的情操， 养成爱国的良好风气。“儿童读经
班” 是由 4-10 岁的孩子组成， 授课老师是大学生志
愿者，主要教孩子们诵读《弟子规》，只求背诵，不求
甚解，目的是开发孩子们本有的智慧，培养孩子们对
祖先文化的信心。

这些项目，都不收取居民一分钱，做到让百姓真
真实实地感受到党和国家对他们的关心和关爱。 自
2011 年 6 月在红旗社区任职以来， 刘颖一直在这个
平凡的岗位上默默奉献着。 / 记者 尹哲童 报道

10 月 10 日下午， 在南岭街道华阳社区二楼多功
能厅里坐着 30 多位老人，正在聚精会神地听课，还一
边玩着手机。他们是来参加社区“百名老人网上行”活
动，学习智能手机应用的。

社区书记周淼介绍，“百名老人网上行” 活动是
10 月份敬老月多项活动的一部分， 初衷是那些不会
使用智能手机的老人讲解入门知识、多元化应用和生
活娱乐应用等多项内容。教老人学会发短信、微信，会
组建群，互动聊天，如何拍照、摄像，查看照片以及网
上购物、订餐、预约服务、浏览网页等，让更多的老年
人通过网络开阔眼界、增长见识，帮助他们与社会保
持联系，并从中获得乐趣。

老人们认真地聆听着周老师讲解智能手机的使用
方法、如何连接 Wifi、如何使用微信等，一边听一边具
体操作。 经过一个多小时的培训， 老人们可以独立操
作，完成智能手机的基本使用。 / 记者 张志善 报道

卖三无“孢子粉” 商家吃官司

长春多所高校对电动自行车说不
10 日起，北京大学师生骑电动自行车的，须办理北京大学非机动车通行证后方可入校。 12 月 1 日起，学校将禁止

无证电动车入校。 随即，北京大学保卫部发布了《规范校园电动自行车管理的通知》，称此举是为“整治校园电动车乱
象，防范交通事故，改善交通秩序”，那么长春怎么样。

11 日，记者踏查长春多所高校发现，一些学校不允许电动自行车入内，而吉林大学已出台《电动自行车管理暂行办
法》，对电动车进行了管理规范。

春城街道红旗社区刘颖
开设邻里互助中心
把传统文化带给居民

华阳社区开展“百名老人网上行”活动
大爷大妈上学堂
学学智能手机怎么玩

72 岁的白喜春老人下车捡到一个钱包， 几经辗
转找到了失主，拿回钱包后的学生要给老人 500 元感
谢费，被老人婉拒。

9 月 6 日 10 点，白喜春乘坐 292 路公交车抵达人
民大街站，下车后脚下踩了一个东西，他以为是个皮
面的记事本，随手放进手拎袋里，急忙换乘别的公交
车。等他回家一看才知道是钱包，内有身份证、三张银
行卡、现金 1000 多。 失主肯定着急，白喜春赶忙寻失
主。

仔细查看，发现失主叫王岩，90 后。他猜失主是个
学生，就去距离公交站点最近的长春金融高等专科学
校查找，发现确实有叫王岩的学生，核实了钱包里的
物品，白喜春将钱包交给了学生。为了表示感谢，王岩
拿出 500 元钱给老人， 被白喜春婉拒。 / 记者 王秋月
报道

老人还钱包 拒收感谢费
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