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家门口就能补领身份证

“不用回长春就能补领身份证，真是太方便了！ ”刚
走出户政大厅，市民赵先生就发表了如此的感慨。

长期在白务工的赵先生前不久发现身份证已经过
了使用年限，正因往返家路程费用大、耽搁时间长等问
题苦恼时，白城公安机关传来喜讯：省内居民身份证可
就近办理异地补领、换领，这下可扫清了赵先生的烦恼。

据洮北分局户政大队教导员辛策介绍，2004 年我国
正式推行二代居民身份证，有效期限为 10 年，如今正是
首批“二代证”换领节点。 为方便群众办理业务，他们放
弃双休日休息时间延时服务，开通“预约电话”，建立群
众办证“绿色通道”，平均每天要办理身份证近 300 张。
即便是如此，民警们还要尽量抽出时间深入学校、部队、
工厂和偏远农村办理业务， 真正做到让群众少跑腿，将
服务送到家。

“一站式服务”为群众省钱 32 万余元

“您请坐，请问您办什么业务？ ”
走进白城市政务大厅三楼的出入境管理处， 笔者看

到工作区、休息区井然有序，所有服务窗口一目了然，自
助受理机和免费照相区围满了前来办证的群众，各个窗
口的工作人员也忙个不停……方便舒适的办事环境，热
情周到的服务，令人倍感亲切。

为方便群众就近办证， 白城公安机关将出入境证件
审批制作权限下放到县局， 并要求再次签注当日办结。
针对农村等偏远地区，开展了延伸窗口服务。 在镇赉县
公安局五棵树派出所增设了出入境边远服务点，周边近
10 万人口全可就近办证。

自“一站式”服务开通以来，全市公安出入境管理部

门共为群众提供免费照相 8040 人次， 节省费用 32 万余
元。

新车落籍仅用 20 分钟

“买完新车直接落籍，这效率太‘赞’了！ ”驾驶着新
购买的轿车，赵先生还是感觉“幸福来得太突然”。

“20 分钟落籍，10 分钟取牌，车号任你挑！ ”在汇众
车辆管理服务站，民警打出这样的承诺，不禁让附近购
车、选车的市民感到如此“不真实”。 然而，赵先生买完车
后，仅用半个小时就办理完所有手续，让无论是买主还
是店家都感到“喜从天降”。

据市公安局交警支队车辆科副科长李洪光介绍，在
4S 店设立办理机动车业务窗口， 既方便车主购车后交
税、落籍，也减少了支队办公窗口的工作压力。 今年，该
服务站已为 126 辆新车办理了落籍手续。

12 部被盗手机“完璧归赵”

4 月 8 日，市公安局洮北分局海明派出所内，民警清
点了 12 部被盗手机， 并带齐全部手续来到了市民孙女
士的手机店，将其物归原主。

事情要追溯到今年 1 月中旬， 市民孙女士来到海明

派出所报案，称其经营的手机店被盗，价值近 4 万元的
手机丢失。 民警调取案发现场及周边的监控录像发现：1
月 15 日凌晨 2 时许，一名身着绿色军大衣，头戴鸭舌帽
的男子潜入店内实施盗窃，但监控无法看出男子的具体
特征。

3 月 13 日，民警获得重要线索：查干浩特旅游经济
开发区、洮南市那金镇两地发现有人使用被盗手机。 对
此，海明派出所民警张可、金印立即前往两地进行调查，
并在当地民警的配合下，通过大量的走访、排查，最终锁
定嫌疑人崔某，并将其成功抓获，追缴回全部被盗手机。

“派出所的民警真的太贴心了， 不但追回了我的损
失，还将手机送到了家门口。 ”孙女士十分激动，连连道
谢。

尽心竭力圆“创业梦”

“多谢你们圆了我的‘创业梦’！ ”提及助企，大安市
天威食品加工厂对公安机关道出了心底的感激。

2015 年 9 月，大安市公安局民警在走访辖区消防单
位时发现： 一家小型食品加工厂没有任何消防设施，存
在严重消防隐患。

原来， 这家食品加工厂系一名下岗职工二次创业，
由于缺乏消防安全意识导致厂子内部没有设置消防设
施。“若是依法取缔食品厂，将会使这个本来就很困难的
家庭再次雪上加霜，我该怎么做？ ”民警最终决定将情况
上报市局领导。

经过领导研究， 最终决定暂时将食品厂停业进行整
顿。由派出所、消防部门协助食品厂进行整改。近一个月
的时间，每天民警都要到食品厂“报到”，帮助业主完善
消防设施和消防器材，让业主十分感动。 不仅如此，民警
还在提高产品质量和扩大产品销路方面帮助他们出谋
划策。 如今，这个小型食品厂已经成为了大安市食品糕
点行业的重点企业。

“打牢全市公安机关紧紧围绕服务发展大局这一理
念，使广大民警的服务意识不断内化为自觉行动。 ”白城
市委常委、政法委书记、公安局长张馨说。 服务经济发展
绝不是挂在嘴边的口号，只有“铁”制度、“硬”规定，才能
锻造出服务地方经济发展的精锐之师。 全市公安机关因
地制宜提出新招法，真实有效地将便民举措落实在行动
上，将服务送到群众家中。

（程威龙 / 报道 李秀峰 / 摄）

白城两千民警铆足干劲
96 项便民利企措施助推经济腾飞

城市晚报白城讯 白城市正处于加快建设吉林西部生态经
济区的关键时期，结合当前公安工作实际，全市公安机关深入
谋划，积极协调，推出了《白城市公安局落实 < 吉林省公安机
关激发社会创造创新活力助推吉林新一轮振兴发展三十项措
施 > 办法》（以下简称《办法》）。 96 项便民利企措施助推经济
腾飞，15 个警种部门群策群力研究落实，2000 余名公安民警
铆足干劲， 在瀚海这片广阔的沃土上掀起了新一轮发展的浪
潮……

城市晚报白城讯 为培育和践行社会主义核心价值
观，推进志愿服务社会化，传承温馨、温情、温暖的社会
正能量，由中共洮南市委宣传部主办的“公益洮南”微信
公众平台日前投入使用。 这是该市在精神文明建设工作
上的一次探索创新，是顺应“互联网 +”大趋势的有益尝
试，具有划时代的意义。

“公益洮南”微信公众平台是综合性网络平台，设有
微官网、志愿者在行动、志愿服务项目、志愿者风采、志

愿者注册、时事导读、志愿讲堂、服务心得、投票专区、洮
南好人、社会主义核心价值观手机报、微心愿发布、捐赠
资助、企业公益录等 14 个栏目，是一个集志愿者管理、
活动信息发布、志愿供需结合等功能于一体的移动新媒体
开放活动平台。 平台通过线上与线下的合作模式，将洮南
市现有的 300 余支志愿服务队伍、4 万余名线下志愿者有
机地联合起来，多种多样的志愿服务活动每天都在微信平
台上发起、招募、完成，只需掏出手机、动动手指，志愿者与

志愿服务活动就实现了完美互动、对接。 不仅如此，这些活
动随后都会在微信平台上“有图有真相”地呈现。

通过该微信平台， 可以实现志愿服务工作的互通和
资源共享， 为广大志愿者架起了交流与沟通的桥梁，打
造了友爱互助、参与广泛、和谐向上的工作模式，把生动
活泼的志愿服务活动宣传出去，把更多的爱心人士凝聚
起来，为洮南市“生态建设”、“扶贫攻坚”和“四城联创”
工作汇聚了强大精神力量。 （范海辉 / 报道）

民警将追缴回的被盗手机送还失主

城 市 晚 报
白 城 讯 前 不
久，两名男子来
到白城市公路
处佟家店检测
站，送来一面写
有 “人民好公
仆危难见真情”
的锦旗，表达谢
意。

原来，3 月
28 日凌晨 2 时
40 分左右 ，车
牌 号 为 吉
G4K678 的货车经过佟家店检测站站区时， 车辆左侧后轮起
火，当时司机王亮并未觉察到，但被检测站值班人员发现，他
立即叫停该车。 带班副站长赵建辉马上组织人员灭火。 经过
大家共同努力，终将火势控制住直至扑灭，避免了更大的损
失。

为了感谢救险之恩， 车主与司机王亮专程送来了一面锦
旗。 (梁世博 记者 李家慧 报道 / 摄)

“公益洮南”微信公众平台开通

货车车轮起火
公路检测站人员及时扑救


